
 

 

Das herz as – Tagesaufenthaltsstätte für Menschen ohne Obdach 

 sucht für die Leitung der Einrichtung  

Sozialpädagogische Fachkraft (w/m/d)  in Vollzeit 

Das herz as ist eine niedrigschwellige Einrichtung der Wohnungslosenhilfe, die ihren Gästen seit über 40 
Jahren einen Schutzraum bietet, in dem sie zur Ruhe kommen und Kraft tanken können. Neben konkreter 
Überlebenshilfe machen wir Angebote zur Gestaltung des Tagesablaufs und führen offene Beratung für 
Menschen mit und ohne Leistungsbezug durch. Unser Ziel ist es, Menschen respektvoll, wertschätzend und 
offen in unserem Haus willkommen zu heißen und sie bei der Entwicklung von Zukunftsperspektiven zu 
unterstützen. 
 
Ihre Aufgaben 

• Leitung eines multiprofessionellen Teams aus Haupt- und Ehrenamtlichen, Bundes-Freiwilligen-
Dienst und Freiwilliges Soziales Jahr-Leistenden  

• Dienst- und Fach-Aufsicht  
• Sicherstellung der betrieblichen Abläufe des Tagesaufenthalts 
• Konzeption der Sieben-Tage-Öffnung  
• Erstellung der Dienstpläne 
• Mitarbeit im offenen Bereich  
• Sozialberatung 
• Motivierung, Aktivierung und Unterstützung der Besucher*Innen 
• Budgetverantwortung 
• Umgang mit Sozial- und Verwaltungsrecht 
• Regelmäßige Wochenendarbeit 
• Öffentlichkeitsarbeit 
• Einwerben von Fördermitteln und Mitwirkung im Fundraising 

Sie bringen mit 

• Abgeschlossenes Studium der Sozialen Arbeit 
• Interesse an der Arbeit mit obdachlosen Menschen 
• Empathie und Nervenstärke 
• Erfahrung in der Anwendung geltender Sozialrechte 
• IT-Kompetenz (Word, Excel, digitale Medien) 
• Interesse an Netzwerkpflege u. Gremienarbeit 
• Motivation zur Fortbildung 

Wir wünschen uns 

• Leitungskompetenz und -erfahrung 
• Berufserfahrung in der Sozialarbeit 
• Sprachkenntnisse in Englisch oder anderen Sprachen     => 



Wir bieten 

• Die Mitarbeit in einem lebendigen, motivierten und erfahrenen Team 
• Fortentwicklung einer fachlich gut eingeführten und bekannten Institution der hoffnungsorte 

hamburg. 
• Tarifliche Bezahlung nach KAT / betriebliche Zusatzversicherung bei der EZVK 
• Fortbildung 
• Supervision 
• Bezuschussung der HVV-Profi-Card 
• Auf Wunsch Unterstützung bei der Wohnungssuche in Hamburg 

Wir freuen uns auf Ihre aussagekräftige Bewerbung per Mail an den Geschäftsführer der 
Einrichtung Ulrich Hermannes, hermannes@hoffnungsorte-hamburg.de  

Für Rückfragen stehen wir Ihnen gern auch unter 040 / 303 994 87 zur Verfügung. 

 


