
  

 
Für die hoffnungsorte hamburg                                                                                      
suchen wir zum nächstmöglichen Zeitpunkt eine/en  
 
Referent/in (m/w/d) für die Öffentlichkeitsarbeit in 
Vollzeit 
 
Die hoffnungsorte hamburg wurden 1848 als Stadtmission Hamburg gegründet. Traditionsreich und 
innovativ, sind wir in der heutigen Großstadt Träger verschiedener Einrichtungen, wie z.B. der 
Bahnhofsmission, dem Tagesaufenthalt herz as und der Praxis für Menschen ohne 
Krankenversicherung, westend-open.med. Wir bieten Menschen in Notsituationen Räume zum 
Verweilen, Übernachten und Wohnen sowie materielle Hilfen. Darüberhinaus steht der Zugang zu 
Bildung, Sozialberatung und medizinischer Versorgung im Fokus unserer Arbeit. 
 
Ihre Aufgaben: 
 

 Entwicklung und Umsetzung einer zukünftigen, crossmedialen Öffentlichkeitsstrategie in 
Abstimmung mit Geschäftsführung und Fundraising 

 Entwicklung von PR-Maßnahmen und Strategien für die Pressearbeit: Erste Ansprechperson für 
Pressekontakte, Betreuung von Presse- u. a. Medienanfragen und Beratung der Leitungskräfte bei 
Pressekontakten 

 Aufbau und Pflege der Social-Media-Präsenz des Trägers und seiner einzelnen Einrichtungen 
sowie Relaunch und Pflege der Website  

 effektive Kommunikation mit Interessengruppen, Politik, Medien und Öffentlichkeit 
 Verfassen von Pressemitteilungen und Fachbeiträgen 
 Redaktionelle Erstellung und Bearbeitung von Informationsmaterial (Newsletter, Flyer)   
 Veranstaltungsorganisation teilw. gemeinsam mit Fundraising (z.B. Jahresempfang, (Benefiz-) 

Konzerte)  
 Rundgänge für Interessierte zum Thema Hilfe-Netzwerke, z.B. durch das Hamburger 

Bahnhofsviertel  
 

Sie bringen mit: 
 

 Sozial- oder kommunikationswissenschaftliches Studium oder vergleichbar 
 Berufserfahrung im Bereich Presse- und Öffentlichkeitsarbeit vorzugsweise für soziale Organisationen 
 Offenes, souveränes und seriöses Auftreten 
 Sicherheit in Wort und Schrift 
 Erfahrung und Kontakte im Hamburger Hilfesystem, in Politik und Medien 
 Kontaktfähigkeit und Kommunikationsgeschick 
 Kreativität und Problemlösungskompetenz 
 Kenntnisse auf den Gebieten Recherche, Texterstellung und Lektorat von Publikationen 
 Souveränität im Bereich Social-Media 
 Versierter Umgang mit MS Office, Outlook, WordPress, Bildbearbeitungsprogrammen, Videoschnitt 

 
Wir bieten:  

 
 Mitarbeit in einem dynamischen Team 
 Konzeptionelle Entwicklungsmöglichkeiten und Freiheiten in der Projektgestaltung 
 Vergütung nach Tarif TV KB, Eingruppierung unter Berücksichtigung der relevanten Berufserfahrung  
 betriebliche Zusatzversorgung 
 Flexible Arbeitszeiten 
 Teilnahme an Fortbildungen 
 Beteiligung an HVV-Monatsticket (derzeit Deutschlandticket) 
 Verkehrsgünstiger Arbeitsplatz 

 

Haben wir Ihr Interesse geweckt?  
Dann senden Sie uns Ihre aussagekräftigen Bewerbungsunterlagen bis zum 12. Dezember in digitaler Form an: 
Ulrich Hermannes Geschäftsführer der hoffnungsorte hamburg / Verein Stadtmission: 
hermannes@hoffnungsorte-hamburg.de, Telefon: 040 / 303 994 87. 
Rückfragen richten Sie bitte an Christina Hoppe: hoppe@hoffnungsorte-hamburg.de, Telefon 040 / 303 994 87 


