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hoffnungsorte hamburg
suchen fiir die
Bahnhofsmission Hamburg
zum nachstmoglichen Zeitpunkt eine

Gesamtleitung in Vollzeit

Die Bahnhofsmission in Hamburg ist seit 130 Jahren die zentrale soziale Anlaufstelle am Hauptbahnhof, 365
Tage im Jahr, rund um die Uhr gedffnet, bietet das Prasenzteam Unterstiitzung und Erstberatung fiir
Reisende und Menschen in den unterschiedlichsten Notlagen. Mit dem Umzug in den Neubau kamen zwei
innovative Spezialangebote hinzu: Notpflege und die Koordinierungsstelle SocialHUB.

Sie erwartet eine abwechslungsreiche und vielfiltige Tatigkeit bei einem christlich orientierten Trager fiir
und mit Menschen in verschiedenen Lebenslagen.

Sie sind verantwortlich fiir

Leitung eines multiprofessionellen Teams aus Haupt- und Ehrenamtlichen, Bundes-Freiwilligen-
Dienst- und Freiwilliges Soziales Jahr-Leistenden

Dienst- und Fach-Aufsicht

Sicherstellung der betrieblichen Abladufe der Einrichtung

konzeptionelle Weiterentwicklung

Erstellung der Dienstplane

Motivierung, Aktivierung und Unterstiitzung der Besucher*Innen

Budgetverantwortung

Mitwirkung beim Fundraising und in der Offentlichkeitsarbeit zusammen mit dem Triger

Sie bringen mit

ein abgeschlossenes Studium der Sozialen Arbeit oder einer vergleichbaren Disziplin
einschldgige Erfahrung in Leitungs- und Fiihrungsverantwortung

Erfahrungen in der Begleitung von ehrenamtlichen Mitarbeitenden

Interesse an der Arbeit mit Menschen in schwierigen Lebenslagen

Empathie und Nervenstarke

Improvisationstalent

Wir bieten

Die Mitarbeit in einem lebendigen, motivierten und erfahrenen Team

Fortentwicklung einer fachlich gut eingefiihrten und bekannten Institution der hoffnungsorte
hamburg

Tarifliche Bezahlung nach TV-KB / betriebliche Zusatzversicherung bei der EZVK

Fortbildung

Supervision

Bezuschussung der HVV-Profi-Card

Wir freuen uns auf lhre aussagekraftige Bewerbung per Mail an den Geschiftsfiihrer des Tragers Ulrich
Hermannes, hermannes@hoffnungsorte-hamburg.de



