
 

herz as – Tagesaufenthaltsstätte für Menschen ohne Obdach sucht ab sofort eine 

Sozialpädagogische Fachkraft (w/m/d) 

in Vollzeit (39 Wochenstunden) 

Das herz as ist eine niedrigschwellige Einrichtung der Wohnungslosenhilfe in zentraler Lage in 

Hamburg-Mitte. Seit über 40 Jahren bieten wir unseren Gästen einen geschützten Raum, in dem 

sie zur Ruhe kommen und neue Kraft schöpfen können. Neben konkreter Überlebenshilfe gestalten 

wir Angebote zur Tagesstruktur und bieten offene Beratung für Menschen mit und ohne 

Leistungsbezug an. 

Unser Ziel ist es, Menschen respektvoll, wertschätzend und offen willkommen zu heißen und sie 

bei der Entwicklung von Zukunftsperspektiven zu unterstützen. 

 

Ihre Aufgaben 

• Sicherstellung der Abläufe im Tagesaufenthalt  

• Mitarbeit im offenen Bereich  

• Durchführung von Sozialberatung auf Grundlage des SGBs  

• Motivation, Aktivierung und Unterstützung der Besucher*innen  

• Begleitung zu Ämtern und Behörden  

• Einbindung von ehrenamtlich Mitarbeitenden  

• Teilnahme an Fachgremien  

• Regelmäßige Wochenendarbeit  

 

Sie bringen mit 

• Abgeschlossenes Studium der Sozialen Arbeit 

• Interesse an der Arbeit mit obdachlosen Menschen im niedrigschwelligen Bereich  

• Empathie, Teamfähigkeit und Belastbarkeit  

• Improvisationstalent und Flexibilität  

• Kenntnisse des Sozialrechts und Erfahrung bei der praktischen Anwendung  

• Sicherer Umgang mit gängigen IT-Anwendungen (z. B. MS Office, digitale Medien)  

• Bereitschaft zur Fort- und Weiterbildung  

 

Wünschenswert 

• Bereitschaft, Verantwortung in übergeordneten Aufgabenbereichen zu übernehmen  



• Kenntnisse im Ausländerrecht oder Interesse, sich in dieses Themenfeld einzuarbeiten  

• Berufserfahrung in der Sozialarbeit  

• Fremdsprachenkenntnisse (z. B. Englisch oder weitere Sprachen)  

 

Wir bieten 

• Mitarbeit in einem engagierten, erfahrenen und wertschätzenden Team  

• Eine abwechslungsreiche Tätigkeit in einer etablierten Einrichtung der 

Wohnungslosenhilfe  

• Vergütung nach TV KB sowie eine betriebliche Zusatzversorgung (EZVK)  

• Regelmäßige Fortbildungsangebote  

• Supervision  

• Zuschuss zum Deutschlandticket / HVV-ProfiTicket  

 

Wir freuen uns auf Ihre aussagekräftige Bewerbung per E-Mail an bewerbung@hoffnungsorte-

hamburg.de. Für Fragen steht Ihnen Christina Hoppe, Personalmanagement, Telefon 040 30 39 

94 87, gerne als Ansprechpartnerin zur Verfügung. 
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