
 

 

 

Mitarbeiter:in für Öffentlichkeitsarbeit  (m/w/d)  

mit Schwerpunkt auf Social Media & Bildungscontent  

in Teilzeit (19,5h/ Woche)  

Der Social H ub  ist eine trägerübergreifende Koordinierungsstelle für Menschen mit 

komplexen Unterstützungsbedarfen im Sozialraum Hamburger Hauptbahnhof. 

Neben der Koordination von Unterstützungsprozessen und der Netzwerkarbeit 

gehört der Wissenstransfer zu unseren zentralen Aufga ben. Mit unserem Social -

Media - Account @stadt.teilen machen wir soziale und gesellschaftspolitische 

Themen sichtbar, vermitteln Hintergrundwissen und fördern eine differenzierte 

öffentliche Auseinandersetzung mit Armut, Wohnungslosigkeit, Gesundheit und 

soz ialer Teilhabe.  

 

Im Mittelpunkt der Stelle stehen die kreative und redaktionelle Entwicklung von  

Kommunikations -  und Bildungsformate n. Die Stelle ist konzipiert als Ergänzung 

der Öffentlichkeitsarbeit des Trägervereins Hoffnungsorte Hamburg  mit Fokus auf  

die Vermittlung gesellschaftlich relevanter Themen aus dem Sozialraum 

Hamburger Hauptbahnhof.  

Ihre Aufgaben : 

• Sie recherchieren  und produzieren Bildungs -  und Aufklärungscontent mit 

besonderem Fokus auf den Sozialraum Hamburger Hauptbahnhof  

• Sie entwickeln neue digitale Kommunikationsformate, die komplexe soziale 

Themen verständlich vermitteln und gesellschaftliche Diskussionen anregen  

• Sie verantworten den Social - Media - Account @stadt.teilen und entwickeln ihn 

redaktionell, strategisch und gestalterisch weiter  

• Sie verantworten  Dreh -  und Fototermine im Social H ub sowie bei 

Netzwerkpartner:innen und sozialen Einrichtungen  und unterstützen bei 

Presse -  und Medienanfragen  

• Sie bereiten Erkenntnisse aus Fallarbeit, Netzwerkarbeit und 

Sozialraummonitoring kommunikativ auf  

• Sie unterstützen die Vorbereitung, Durchführung und kommunikative 

Begleitung von Netzwerkveranstaltungen, Fachformaten und Projekten  

• Sie erstellen digitale und gedruckte Kommunikationsmaterialien und 

entwickeln die Öffentlichkeitsarbeit des Social H ub kontinuierlich weiter  



Sie bringen mit:  

• Mehrjährige Berufse rfahrung im Bereich Social Media, Kommunikation oder 

Content Creation  

• Sicherer Umgang mit Social Media sowie Erfahrung in der Bild -  und 

Videobearbeitung  

• Freude daran, gesellschaftliche Themen verständlich und kreativ zu vermitteln  

• Interesse an den Themen Armut, Wohnungs -  und Obdachlosigkeit sowie 

sozialer Teilhabe  

• Kreativität, Eigeninitiative und eine strukturierte Arbeitsweise  

 

Wir bieten:  

• Eine abwechslungsreiche und sinnstiftende Tätigkeit mit gesellschaftlicher 

Relevanz  

• Viel Gestaltungsspielraum für eigene Ideen, Formate und Projekte  

• Mitarbeit in einem kleinen engagierten, interdisziplinären Team  

• Flexible Arbeitszeiten und Möglichkeiten zur eigenverantwortlichen 

Arbeitsgestaltung  

• Regelmäßige Fort -  und Weiterbildungsmöglichkeiten  

• Vergütung nach TV KB mit betrieblicher Zusatzversorgung  

• Zuschuss zum Deutschlandticket  

• Einen zentral gelegenen Arbeitsplatz im Sozialraum Hamburger Hauptbahnhof/ 

Münzviertel  

 

Bewerbung:  

Haben wir Ihr Interesse geweckt? Dann freuen wir uns darauf, Sie kennenzulernen. 

Bitte senden Sie  uns  Ihre aussagekräftigen Bewerbungsunterlagen per E - Mail an:  

o Christina Hoppe (Persona lmanagement ):  

bewerbung@hoffnungsorte - hamburg.de  

o Janina Bötel (Leitung Social Hub):  

boetel@hoffnungsorte - hamburg.de  
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